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Les arnaques financiéres : les repérer et s'en protéger

Faux conseiller, faux placement, faux SMS... Les escrocs sont de plus en plus crédibles.
Voici les piéges les plus courants et les réflexes qui protégent. En 5 minutes.

L'ESSENTIEL EN TROIS POINTS

Les arnaques jouent sur
l'urgence, la peur ou l'appéat du
gain pour vous faire agir vite.

CAS PRATIQUE

Une regle d'or : une vraie
banque ne vous demande
jamais vos codes ni de valider
une opération « pour la bloquer

»,

Ce qui doit vous mettre la puce a lI'oreille

« C'est urgent, agissez maintenant »

Un rendement « garanti » trés élevé

On vous demande un code ou de

valider

Un IBAN ou RIB qui « change »

LE PIEGE A EVITER

La pression = un piége
classique

Rendement élevé =
risque élevé, toujours

Jamais légitime : refusez

Vérifiez par un autre
canal

Dans le doute, on raccroche et
on rappelle soi-méme sa
banque via un numéro officiel.

EN CLAIR

I'authentification forte
vous protége

L'authentification forte est une
barriere puissante, mais seulement
si vous lisez ce que vous validez.
Les escrocs ne cherchent plus a
voler vos codes : ils vous poussent
a valider vous-méme. Vérifiez
toujours le montant et le
bénéficiaire avant de confirmer.

A Si c'est déja arrivé : faites opposition tout de suite, signalez a votre banque et contestez par écrit (vous avez jusqu'a 13
mois). Déposez plainte, et signalez l'arnaque sur les plateformes officielles. Sans authentification forte, le remboursement

est en principe intégral.

A RETENIR

e Méfiez-vous de 'urgence, des
gains « garantis » et de toute
demande de code. bloquer ». officiel.

e Une banque ne demande jamais
de valider une opération « pour la

e Dans le doute : on raccroche et on
rappelle sa banque via un numéro
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